Der Prototyp der Abbruchschere Steck S32U im harten Probeeinsatz.

GroBe Kraftstoffersparnis:

Neue Abbruchgerate werden komplett
in Deutschland konstruiert und montiert

RAMMINGEN (ABZ). - Nach der Prasenta-
tion von Steck auf der bauma stellt sich das
Ramminger Unternehmen nun der Kund-
schaft auf dem Flughafengeldnde Karlsru-
he/Baden-Baden vor. Dabei stehen diesmal
die neuen Abbruchgerite auf dem unkonven-
tionellen Messestand der Gebr. Steck im Vor-
dergrund.

Zu den wichtigsten Erfolgsfaktoren zahlen
nach Unternehmensangaben die Auswer-
tung der Kundenriickmeldungen sowie die
standige Qualitdtskontrolle von gefertigten
Teile durch die Fachhochschule Ulm. Neben
der jahrzehntelangen Erfahrung in der Ab-
bruchbranche bildeten sie die Grundlage bei
der Entwicklung der neuen Produktserie. Im
informativen Dienstleistungscenter auf dem
Freigeldnde in Baden-Baden werden neben
der neuen Produktserie von Abbruchgeraten
auch der internetgestiitzte Ersatzteilservice
und der Ausbau des Mietparks Thema sein.

In enger Zusammenarbeit mit Kunden und
Lieferanten entstand in den vergangenen
zwolf Monaten die neue Generation der
Steck-Abbruchgerite. , Made in Germany’ -

ein Satz, der verpflichtet*, wie betont wird.
Das Unternehmen habe erkannt, ,dass kom-
plett auBerhalb Deutschlands gefertigte Ab-
bruchgerdte den heutigen Anforderungen
nicht mehr gerecht werden: Weder dem Qua-
litatsanspruch noch den zeitlichen Vorgaben

Der Messestand von Steck mit multimedialen Prasentationsmaglichkeiten.

im Bereich der Ersatzteilversorgung kinnen
sie nachkommen.” So wurden die neuen Ge-
rate komplett in Deutschland konstruiert, ge-
testet und montiert.

Bereits die mit Kunden eingesetzten Pilot-
gerate konnten die Schnelligkeit und Robust-
heit beweisen. ,Aufgrund der erzielten Ge-
wichtsersparnis bei den Abbruchgeriten in
Verbindung mit einem optimal eingestellten
Bagger konnten die Ramminger Abbruchspe-
zialisten eine Kraftstoffersparnis von 701 pro
Tag an einem 80-t-Bagger nachweisen®, wird
berichtet. Rein rechnerisch amortisiere sich
damit eine neue Abbruchschere S32U von
Steck nach gerade einmal zwei Jahren.

Je vier Serientypen

Die neue Produktlinie deckt Baggerdienst-
gewichte von 15 bis 65 t ab. Hierzu wurden
bei den Abbruchscheren und Pulverisierern
jeweils vier Serientypen entwickelt: 20, 25,
32 und 45. Die zwei Ziffern stehen bei Steck
fiir das Eigengewicht des Gerats. Auf der re-
cycling aktiv wird das Team des Ramminger
Unternehmens neben der neuen Abbruch-
schere auch eine D-Backe passend fiir Ver-
achert-Gerite der V-Serie vorstellen. Die D-
Backe ist in drei GroBen erhaltlich. Der neue
Backentyp kann seine Vorziige vor allem im
primaren Abbruch ausspielen. ,Bereits im
ersten Arbeitsgang werden hervorragende
Ergebnisse beim Pulverisieren erzielt®, heifit
es. Fiir Kunden, die in kein komplett neues
Abbruchgerit investieren wollen, steht so-
mit eine interessante Option zur Verfiigung.

Die Relevanz fiir recycelte Baustoffe unter-
streicht eine Untersuchung des Bundesver-
bands der Deutschen Kies- und Sandindus-
trie (BKS): Bereits 2004 betrug der Anteil

von Recyclingbaustoffen 9 Prozent von den
insgesamt hergestellten 548,5 Millionen t
Gesteinskérnungen.

Das Internet hat sich bei der Firma Gebr.
Steck als zentraler Informations- und Ver-
triebskanal etabliert. Seit der bauma 2007
konnen Ersatz- und Verschleiiteile per
Mausklick in einen Warenkorb gelegt und
zur weiteren Verarbeitung in die Zentrale
nach Rammingen geschickt werden. So be-
kommt der Kunde schnell ein persdnlich auf
ihn zugeschnittenes Angebot auf seine An-
frage erstellt. Detaillierte Explosionszeich-
nungen des Warenangebots sowie eine intu-
itive Benutzerfithrung machen es auch In-
ternetneulingen leicht, sich im Programm
zurechtzufinden.

Missverstandnisse minimieren

Diese Art der Kommunikation erschlieBt
dem Kunden die Moglichkeit, Missverstand-
nisse bei der Ersatzteilanfrage zu minimie-
ren und die Zeit von der Anfrage bis zur Ma-
terialauslieferung zu verkiirzen. Die ausfiihr-
lichen, grafischen Darstellungen im Ersatz-
teilkatalog stellen zudem eine gute Hilfe bei
Montage dar. Fiir Kunden, die auf keinen In-
ternetanschluss zuriickgreifen konnen, gibt
es zusatzlich die Maglichkeit, den Teilekata-
log auf einer interaktiven CD-Rom oder in
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ausgedruckter Form zu beziehen. Der Ersatz-
teilkatalog wird stiandig erweitert und deckt
nach Unternehmensangaben die Abbruchge-
rate aller in der Branche relevanten Herstel-
ler ab. Auch der Ersatzteilkatalog wird von

Steck auf der Messe prasentiert. Seit 1989
beschiftigt sich das herstellerunabhéngige
Unternehmen mit dem Vertrieb von Ab-
bruchgeréten, Ersatzteilen und dem dazuge-
hérigen Service. Allein im Jahr 2006 erwirt-
schaftete es einen Umsatz von knapp 3 Mil-
lionen Euro. Wahrend nach Firmenangaben
mittlerweile groBe Konzerne wie RWE,
EnBW und Mannesmann zum Kunden-
stamm zahlen, arbeitet die Firma auch an der
Optimierung der bundesweiten Logistik. Ne-
ben dem Hauptfirmensitz in Rammingen,
wurden zwei weitere Servicestiitzpunkte in
Frankfurt und Dresden gegriindet. Sie de-
cken den siidwestlichen sowie norddstlichen
Einsatzbereich Deutschlands ab. Kundenna-
he und schneller Service spielen bei der Aus-
lieferung, aber auch bei Wartungs- und Repa-
rationsarbeiten eine groBe Rolle. Durch einen
24-Stunden-Service, der iiber eine zentrale
Telefonnummer in Rammingen lauft, wird
dem Kunden bei auftretenden Problemen
schnell ein Ansprechpartner zugeteilt. Dieser
entscheidet dann iber die bestmdogliche
Koordination. Das passende Gerdt oder Er-
satzteil kommt bei Bedarf mit Monteur
schneller zum Einsatzort, wodurch ein pro-
blemloses Weiterarbeiten gewahrleistet wird.
Durch die Verbesserung der Serviceleistun-
gen und die neue Produktlinie rechnet Steck
mit einem Umsatz von 6 Millionen Euro im
Jahr 2008.



